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Skargi i wnioski

SKARGI

Prawo do sktadania skarg i wnioskéw jest prawem zagwarantowanym wszystkim obywatelom przez
Konstytucje Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997r. (art. 63), ktéry stanowi ze:

Kazdy ma prawo do sktadania petycji, wniosku i skargi w interesie publicznym, wtasnym, lub innej osoby
za jej zgoda do organdw wtadzy publicznej oraz do organizacji i instytucji spotecznych w zwigzku z
wykonywanymi przez nie zadaniami z zakresu administracji publicznej.

Tryb rozpatrywania skarg i wnioskéw regulujg przepisy Dziatu VIl Kodeksu postepowania
administracyjnego oraz Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz.U. Nr 5 poz. 46).

Zgodnie z § 5 ww. Rozporzadzenia ,,Skargi i wnioski moga by¢ wnoszone pisemnie, telegraficznie lub za
pomocg dalekopisu, telefaksu, poczty elektronicznej, a takze ustnie do protokotu”.

Warunkiem otrzymania odpowiedzi na skarge lub wniosek jest wskazanie adresu do korespondenc;ji
pocztowe;.

W razie zgtoszenia skargi lub wniosku ustnie, przyjmujacy zgtoszenie sporzadza protokét, ktéry
podpisujg wnoszacy skarge lub wniosek i przyjmujacy zgtoszenie.

Skargi sktadane pisemnie za posrednictwem poczty nalezy kierowa¢ na adres:
Komenda Powiatowa Policji w Makowie Mazowieckim
ul. takowa 3

06-200 Makéw Mazowiecki

telefaksem przesyta¢ na numer:



47 7047 249
Skargi i wnioski moga by¢ sktadane pocztg elektroniczng na adres:

kppmakowmaz@ra.policja.gov.pl

Skarga powinna zawierac:

- imie i nazwisko skarzacego,

- dokfadny adres zamieszkania (miejscowos¢, kod pocztowy, ulica, numer domu, numer mieszkania),
- dokfadny opis zdarzenia,

UWAGA! Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskdw (Dz.U. nr 5 z dnia 22 stycznia 2002 r. poz. 46) "Skargi i
wnioski, ktére nie zawierajg imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszgcego pozostawia sie bez
rozpoznania".

Skargi na dziatalnos¢ Policji mozna réwniez sktadac bezposrednio do Rzecznika Praw Obywatelskich:
Rzecznik Praw Obywatelskich

Aleja Solidarnosci 77

00-090 Warszawa

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich: poniedziatek w godz.: 9:00-17:00; od wtorku do pigtku w
godz.: 9:00-15:00

fax. (22) 827 64 53 centrala tel.0-22 55 17 700

W sprawach skarg i wnioskéw interesanci przyjmowani sa przez:

1. Komendanta Wojewddzkiego Policji lub wyznaczonego przez niego | Zastepce Komendanta lub

Zastepcéw Komendanta w kazdy wtorek w godz. 13% - 17

2. Policjanci lub pracownicy Zespotu Skarg i Wnioskéw Wydziatu Kontroli KWP przyjmuja interesantéw w
kazdy wtorek w godz. 8:00 do 17:30, w pozostate dni stuzby/pracy w godz. od 8:00 do 15:30

Komendant Powiatowy Policji w Makowie Mazowieckim przyjmuje interesantow



we wtorek od godz. 10:00 - 18:00

pozostate dni w godz. 7:30 - 15:30 | Zastepca Komendanta Powiatowego Policji w Makowie
Mazowieckim

Wskazane jest wczesniejsze zapisanie sie na rozmowe pod nr tel. 47 70 47 201 lub osobiscie
w sekretariacie Komendanta Powiatowego Policji w Makowie Maz.

Interesanci przyjmowani sa w budynku Komendy Wojewodzkiej Policji zs. w Radomiu przy
ul. 11 Listopada 37/59.

Wskazane jest wczesniejsze zapisanie sie na rozmowe tel. 47 701 30 00 lub 47 701 22 02

W Komendzie Gtéwnej Policji ( Warszawa, ul. Putawska 148/150) interesanci w sprawach skarg i
wnioskéw przyjmowani sg w dni robocze w godz. 9.00 do 15.00 ( w poniedziatki do godz. 17.00) przez
oficeréw dziatajacych z upowaznienia i w imieniu Komendanta Gtéwnego Policji.

Skargi sktadane pisemnie za posrednictwem poczty nalezy kierowa¢ na adres:

Komenda Wojewoddzka Policji zs. w Radomiu
Wydziat Kontroli
ul.11-go Listopada 37/59
26-600Radom

telefaksem przesyta¢ na numer:
47 701 35 56

Komenda Powiatowa Policji w Makowie Mazowieckim
ul. takowa 3

06-200 Makow Mazowiecki
telefaksem przesyta¢ na numer:



47 70 47 249

Skargi i wnioski moga byc¢ sktadane poczta elektroniczna na adres:

skargi.kwp@ra.policja.gov.pl

Warunkiem zatatwienia takiej skargi jest podanie adresu pocztowego do korespondencji, nie ma
mozliwosci przestania odpowiedzi pocztg elektroniczna.

Niezbedne informacje dla skarzacego:
art. 225 § 1 KPA

"Nikt nie moze by¢ narazony na jakikolwiek uszczerbek lub zarzut z powodu ztozenia skargi lub wniosku
albo z powodu dostarczenia materiatu do publikacji o znamionach skargi lub wniosku, jesli dziatat w
granicach prawem dozwolonych"

"Granice tej ochrony wyznacza zgodnos$¢ z prawem dziatania osoby sktadajgcej wniosek lub skarge.

W zwigzku z tym ochronie nie podlega osoba, ktéra poprzez wniesienie skargi lub wniosku narusza
dobra chronione innych 0séb, dopuszczajac sie przestepstwa oszczerstwa, zniestawienia lub zniewagi,
albo tez ujawnia prawnie chronione informacje"
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